Altalanos szerz 6dési feltételek (tovabbiakban ASZF)

Melyek kiterjednek azEZUST KAMELEON Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt
Felebsség Tarsasag (fvarosi Birésag, mint Ceégbirosag 6tel 01-09-941409
cégjegyzékszamon nyilvantartva, a tovabbiakbanda#altd) altal nyujtott szolgéltatdsokra,
rendezik a felek kozott létrejott szédeés megkdtésének rendjét, a szolgaltatas tartaknana
és niiszaki feltételeinek meghatarozasanak, tovabba azées modositdsanak és
megsiinésének eseteit. A Szolgaltatd a megrehdstamara a kulon szédesben
meghatarozott szolgaltatasokat biztositja. Ezendrkiszer#dés az eseti megrendelés
elfogadasaval valamint a kiulon megko6tott keretsabrgsel illetve az ennek alapjan leadott
eseti megrendelések elfogadasaval jon létre. A bratpb a Szolgaltatoval kotott szeéidés
vagy a megrendélap alairasaval elfogadja a jelen ASZF-ben fogkaitaAz ASZF kiterjed

a magan- és uzleti Megrendiete. Az ASZF-ben foglaltaktél a Megrendeds a Szolgaltatd
k6zos megallapodassal irasban eltérhetnek. Ameanyd Megrendél és a Szolgaltatd
jogviszonyara iranyadd szédés masképp nem rendelkezik, annyiban az ASZF
rendelkezéseit kell alkalmazni akkor is, ha arrazarddés kifejezetten nem utal. Ha a
Szolgaltatd és a Megrendekozott Iétrejott szesdés és az ASZF kdzott ellentmondas van,
ugy a szergdés rendelkezeéseit kell irAnyadonak tekinteni. Amydren a Szolgaltatd és a
Megrendeb kozott |étrejott keretszetdés és az eseti megrendelés kozott ellentmondas van
ugy az eseti megrendelés rendelkezéseit kell idameak tekinteni.

Hatalyos 2014. januar 1. napjatél visszavonasigivilk modositasig. Az ASZF kisbi

moédositasaival bevezetett rendelkezések a modo&Bar-nek a Szolgaltaté honlapjan valo
kozzétételgll szamitott 5. napon lépnek hatalyba.

1. SZERZODO FELEK

Szolgaltat6 cég (tovabbiakban Szolgéltatd): EZUST KAMELEON KFT

Cim: 1164 Budapest Vidamvasar u. 4.
Székhely: 1163 Budapest Bem ap6 u. 9.
Képviseli: Czako Zsolt (igyvezé)
Adoszam: 22739560-2-42
Cégjegyzékszam: 01-09-941409

Bankszamlaszam (HUF):
Bankszamlaszadm (EUR):

HU42 10102237-46124900-01000001
HU31 10102237-46124900-01003303

IBAN: HU31

SWIFT: BUDAHUHB

EU TAX Nr: HU-22739560
Telefon/Fax: +36-1/400-0077

E-mail: info@ezustkameleon.hu



1.1. Magan Megrendéhek mirbsil az a természetes vagy jogi személy, aki foggként a
gazdasagi vagy szakmai tevékenység korén kiviit@&dol koti a Szolgaltatéval a szédest.

1.2. Uzleti Megrendéhek az a természetes vagy jogi személyssiihy aki gazdasagi vagy
szakmai tevékenyseégi korén bellli célbdl kéti al§aitatoval a szetwlést.

1.3. Szolgaltatd munkanapokon 8-16.00 oraig tartvay(kiteleptilés esetén ez azjbnt
eltérhet).

1.4. EZUST KAMELEON KFT szolgéltatasai:

1.4.1. Rendezvénytechnikai szolgaltatasok

1.4.2. Dekoracio

1.4.3. Kreativ munka

1.4.4. Reklamajandék, emblémazas

1.4.5. Grafikai tervezés, gyartas

1.4.6. Fa, fém ésimnyag megmunkalas

1.4.7. Egyedi batorkészités

1.4.8. Egyedi utanfutd készitése

1.4.9. Kidllitasi stand tervezése, gyartasa éaliatisa
1.4.10. Latvanytervezeés

2. SZERZODESKOTES
A Szolgaltatd részletes tajékoztatast ad a sdéz menetét:

2.1. Megrendd arajanlatot kér a Szolgaltatotol, ezt kdest — amennyiben szikséges —
talalkozik a Megrendélel, amelynek § célja megismerkedni a feladattal. Fontos a feladat
hatterének, illetve a Megrendeigényeinek, céljainak megismerése. A Megretuek meg
kell hataroznia, hogy az altala kivant munka mily&bb tartalmi egyediségekkel,
jellemzokkel rendelkezzen. Megrendefelelés azért, hogy az altala adott anyag térvényes
legyen, ne Utk6zzon se jogszabalyba, sem j0 elbélés semmiféle széiiz iparjogvédelmi
vagy kulon nem nevesitett jogot ne sértsen; ezakmramétereket Szolgaltato nem koteles
vizsgalni.

2.2. A Szolgaltaté arajanlata — etiédedzlés hijan — a Megrendekl vald kozlésil szamitott
30 napig hatalyos, azaz eddig agpdntig tart a Szolgaltaté ajanlati kotottsége.

2.3. Megrendd az (adott esetben cégdieralairasaval ellatott megrendelést eljuttatja
Szolgaltato részére elektronikus aton, postan,fasemy személyesen.

2.4. A szerégdés megkotésének alapfeltétele, hogy a Megréradinositsa személyét,
2.5. A Szolgaltat6 és a Megrendlé&lbzott a szekdés érvényesen létrejon, ha

2.5.1. a Megrendéla készitendl munka 6bb formai és tartalmi elemeit meghatarozta,



2.5.2. a Megrendélés a Szolgaltatd megallapodtak a szolgaltatasaaréb annak teljesitési
hataridejében

2.5.3. a Megrendélszemélyes és cégadataival a megrdajabt kitoltotte vagy a részére
kuldott ajanlatot irasban elfogadija, visszaigazolja

2.5.4. a Szolgéltatd jelezte a Megrerddek a megrendelés felvételét, visszaigazolta az
elkészités hataridejét.

2.6. A megrendelés alapjan Szolgaltaté az adottkdmanvonatkozo Utemezést készit, mely
kolcsonos alairasat koven a felek kozotti szesdés részeve valik, az Utemezés kdlcsonos
elfogadasa utan keédhet a tényleges munka. Szolgaltatd nem koteleggydeddni arrdl,
hogy a megrendelést, az Gtemezést, illetve a &désr a Megrendélrészédl az arra jogosult
személy irta ala.

2.7. Amennyiben a Szolgaltaté €s Megrefidedzott az adott projektre megbizasi saees
nem sziletik, a mindenkori ASZF-ben foglaltak |&pgevénybe.

Személyes adatok kezelése

2.8. A Szolgaltaté az 1992. évi LXIII térvényben ghatarozott fokozott felésséggel 6vja a
Megrendeb adatait.

2.9. Megrenddél a megrendélap alédirasaval kifejezett és dnkéntes hozzaj&tukdja ahhoz,
hogy Szolgaltatd a megrendelés teljesitése somndok@ba jutott és a Megrendelilletd
személyes adatokat a jelen sBelés teljesitése illetve a Megrentléls / vagy a Szolgéltato
jogainak érvényesitése illetve kételezettsegeinésitése érdekében megismerje, masolja és
kezelje, feldolgozza. A Megrendel altal adott instrukcidk teljesitéséhez szikséges
adatfeldolgozasi tevékenység soran Megréhdskavatolja, hogy az adatkezeléssel
kapcsolatosan rendelkezik mindazon felhatalmazédokiarmadik személyek résaer
amelyek jogszdive teszik a Szolgaltatd adatfeldolgozasi (adatiésielevékenységet.

2.10 Megrendél a megrendélap alairasaval kifejezetten hozzajarul ahhoz isgyha
szerddésre illetve ra vonatkoz6 adatokat a Szolgaltaté 68 megillet kdvetelések
ervenyesitése érdekben harmadik személynek atadja.

2.11 Szolgaltatd6 és Megrendelis tudomasul veszik, hogy a kozértlekadatok
nyilvdnossagaval illetve a kdzpénzek atlathatosdig&apcsolatosan irAnyadd jogszabalyi
rendelkezések miatt a szédés illetve annak bizonyos részei mindenki szamara
hozzéaférhdik lehetnek.



3. A SZOLGALTATAS TARTALMA

3.1. A Szolgaltatd a Megrendelaltal kivalasztott dbb egyediségek és jellegzetességek
alapjan grafikai tervet készit, melyet a Megretdékzére bemutat. A terv tartalmazz@labf
elemeket és szineket. Amennyiben a terv nem nyarMegrenddi tetszését lehéség van Uj
vagy modositott terv készitésére. A Megretidélahagyja az altala valasztott tervet. Ekkor
elkezdidik a terv végleges kidolgozasa és a tovabbi guafikunka készitése.

3.2. A latvanytervek célja, hogy bemutassa a megpalkiat, a stilust, a design Iényegi elemeit.
A tervet Szolgaltato ugy késziti el, hogy Megrelddetamara egyeértelimés egyszériegyen

a valasztas. A felkinalt alternativdk hatarozottindapciokat képviselnek, amelyéib
egyértelnien korvonalazodik a kidolgozas utani kész munka.tedvek kizarolag a
Szolgaltaté tulajdonat képezik. Abban az esetbenahelkinalt tervekli nem sikerll a
Megrendebnek valasztania, Szolgaltato tovabbi tervezéstitBpében tovabbi terveket készit.
Ennek feltétele a briefing és az elképzelések mwidea. Amennyiben a megadott
paraméterek a tervezés soran lényegesen megvdtezeegrenddl kérésére, Szolgaltato
errél tajékoztatja a Megrenddtl és kiegészét arajanlatot kild.

Munka készitésének folyamata

3.3. A Szolgaltatd a munka készitése soran figyleéemeszi a magyar jog vonatkozé
eléirasait €s a jo erkolcs szabalyait, masok embeltosagat, j0 hirnevét, becslletéenagy

a szerdi, iparjogvédelmi vagy egyéb jogvédelem alatt &léotasan, éladasan fennallé
jogot, illetve egyéb kizarélagos védelmet nem sd&$, a Megrendél ilyen iranyu
megrendeléseit sem a munka tervezése, sem késgaéae nem fogadja el. Megrendel
jogszabalyba, j0 erkolcsbe Utkbazagy masok életét, testi épségét, javait vesztdiez
utasitasa esetén Szolgaltatd elallhat a édészteljesitését eés kdvetelheti felmertlt kdranak
megtéritését az 5.3. pont rendelkezései szerintg&lzatot ezen a térendeketes tajékozodasi
kotelezettség nem terheli.

3.4. A Megrenddl kivalasztia a neki legjobban tetsztervet, amelyet a valasztott
koncepcionak megfelélkonkrét megoldas kidolgozasa kovet.

Szeradés biztositék

3.5. A szerédés teljesitésének biztositékaként a Szolgaltailecelfizetését kotheti ki. A
szerddésszdr teljesités esetén azoklg 6sszege a vallalkozasi dijba beleszamit. Alegl
0sszege — €t eltér6 rendelkezés hianyaban — a munkakészités 50%-aloksgre vonatkozé
kikotéseket Szolgaltaté arajanlataban (megrendelésbzetesen jelzi.

Az elblegszamla kiallitasara a Véllalkoz6 a megrendel@lyba Iépésének napjan valik
jogosultta és ezen a napon kéditt az eblegszamla fizetési hatarideje is. Amig Megrefidel
az eblegszadmlat nem teljesiti hidnytalanul, addig a &&bz6 nem kezdi meg a szédes
teljesitését. A megrendelésen feltlintetett te@ssithatarid automatikusan annyival
meghosszabbodik, amennyivel a®legyszamla lejarata utan egyenliti ki Megreidelz
elélegszamiat.

3.6. A Szolgaltatd — amennyiben @ra Megrendeél kulon nem rendelkezik — az altala
elkészitett munkdkon a szérzminéséget és nevét feltintetheti, azokat referenciaként
korlatozas nélkul felhasznalhatja. Szolgaltatol &észitett munkak, illetve a munkafolyamat



barmely szakaszdban bemutatott tervek $igomi védelem ald tartoznak, ezek szgrz
jogosultja kizarolag a Szolgaltato. A vagyoni jogibsagokkal kapcsolatos felhasznal6i jogok
a Megrendédit, a teljes ellenérték megfizetédlékezdsdéen illetik meg. Megrendéhek
pusztan a teljesités soran létrehozotivekhez tértéé hozzaférés jogan még énmagaban
semmilyen felhasznélasi joga nem keletkezik. Ads#tnalasi jog nem kizarélagos, harmadik
személyre at nem ruhazhat6, at nem adhaté, a meldlds modja és mértéke nem iranyulhat
kozvetlen haszonszerzésre illetve nem eredményehlastznot. A felhasznalasi jog
Magyarorszag tertletére vonatkozik és hatarozadiéne szél. A felhasznalasi jog semmilyen
valtoztatast, modositast, atalakitast vagy ehhpedaddo felhasznalasi médot, mértéket nem
foglal magaban. Barmilyen, irasbairel le nem fektetett felhasznalas, modositas eseigy

ha a Megrendél egyébként megszegi a felhasznalds szabdlyait, grevded sulyos
szerddesszegést kovet el. Ebben az esetben a Szolgadtatéljes vallalkozasi dijnak
megfeleb 6sszef kotbér illeti meg és érvényesitheti ezen tul felitekarat. Ha Megrendél

a jelen ASZF-ben szabalyozotthoz képe&vdbb felhasznaldi jogot igényel, ezt koteles
el6zetesen és irdsban kezdeményezni. A Szolgaltatérades teljesitése soran leszallitott
dolog feletti tulajdonjogat az ellenérték teljes gimetéséig fenntartja. Az egyes
megrendelésekben szabalyozott felhasznalasi vaggbepgosultsagokat a Megrendleh
vallalkozasi dij teljes megfizetésével szerzi meg.

Tekintettel a felhasznalasi jog jelen pontban mé&gbaott tartalmara, Megrendeludomasul
veszi, hogy szefi jogsértést kovet el, amennyiben a sadesll 6t terheb 0sszes fizetési
kotelezettség teljesitését meig@len kezdi meg a Szolgaltatd altal a teljesités soran
létrehozott nivek felhasznalasat.

Fizetés modja, a teljesités atvétele, ellérzése

3.7. Fizetés modja: készpénzberjrelitalassal vagy atutalassal a teljesitéstamitott ,x”
napon belll (az elfogadott arajanlatnak megéele). Az azt kovét késedelmes fizetések
esetén a Megrendela mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresévelegge mértéki
késedelmi kamatot koteles megfizetni, tovabba kstel behajtdssal kapcsolatosan felnderl
valamennyi koltséget (pl. postakoltség, illetékékyvedi dij, inkasszd cég dijai, stb.) is
megtériteni.

- Az iranyado¢ fizetési hatardd tobb mint 8 nappal meghaladé fizetési késedelsetéa a
teljesitésig felfiiggesztheti a megrendelés vagy egreéhdel egyéb megrendeléseinek
teljesitéset,

- az irAnyado fizetési hatafidtobb mint 30 nappal meghaladé fizetési késedabsatén
azonnali hatallyal felmondhatja a megrendelést l&hat a mar leadott megrendelések
teljesitésdt

3.8. Az arajanlatban szerépltételek, anyagok stb. OsszedllitAsahoz, legydmbasa
legkevesebb ,y’munkanap szikséges (az elfogadajardatnak megfeléen). A minimalis
gyartasi idn tul tortéd megrendelés esetén a munka visszamondasra keiilditet az
elokészilet soran felmerdilesetleges hibakért illetve hianyos teljesitésiEalist Kaméleon
kft felelosséget nem vallal.

3.9. Jovahagyas esetén Szolgaltatdé a Megrénelel szamlat allit ki, melyet Megrendel
készpénzben, &leutalassal vagy atutalassal egyenlithet ki. AZzaiisos fizetés — egyéb
megallapodas hijan — az arajanlatban szérfegdtési hataridvel torténik.



3.10. A Szolgaltaté altal gyartott termékek a szakibgyenlitéséig a Szolgaltaté tulajdonéat
képezik, a Megrendélezekre jogot nem formalhat fliggetlentl attél, hegyatadas étte
mar megtortént.

3.11. Az elkészitett munka mennyiségi eller@sét Megrendél az atadaskor végzi el és
esetleges mennyiségi kifogasait koteles azonnahtadassal egyidédeg jelezni Szolgaltatd
felé. Amennyiben az éatadott munka volumene vagyyandége nem teszi lebigé az
azonnali atadas-atvételt, 0gy azt Megreddtoteles haladéktalanul elvégezni, a
késedelemmel kapcsolatos karokért kizarélag Megéralfelebs.

3.12. Megrendél fizetési késedelme a kapcsolodo teljesitési hidtareghosszabbodasat
eredményezi a 3.11. pont rendelkezései szerint.

3.13. A megadott fizetési hatasie torterd nem teljesités esetén, a koveteléskezelés minden
koltsége a Megrendil terheli.

4. SZERZODESMODOSITAS

4.1. A Szolgaltaté jogosult a jelen ASZF-et egyblda mddositani a 15 napos hatérid
betartasaval.

4.2. A Szolgaltaté a Megrendekérésére a korabban koztuk létrejott sGdés modositasra
vonatkozG javaslatot akkor vizsgalja meg érdemhdetve akkor fogad el de Ujabb
megrendelést, ha Megrendieék 30 napon tuli kiegyenlitetlen tartozasa nemfeatin a
Szolgaltatoval szemben.

4.3. Ha a felek kozott korabban létrejott seést modositani kivanjak, vagy a Megreiidel
Ujabb szolgéaltatas megrendelésére iranyulé ajantetz, akkor a Megrendelkitolt egy
Ujabb megrendélapot és a Szolgaltatd részére elkildi vagy atadia.szerddés
modositasanak érvényes létrejditér elfogadas esetén - a Szolgaltato visszaigazkldd. A
szerddés modositasa kizarélag irasban érvényes.



5. SZERZODES MEGSZUNESE

5.1. A felek kdz6tt 1étrejott eseti szédés a szerfwlésszdr teljesitéssel megsaik.
5.2. A felek kozott létrejott eseti szédes teljesités nélkil is megshet:

5.2.1. a felek k6zds megegyezésével,

5.2.2. a Megrendélelallasaval vagy felmondasaval,

5.2.3. a Szolgéltat6 elallasaval vagy felmondaséaval

5.3. Ha a Megrendélaz altalanos elallasi jogat gyakorolni kivanjatekéis a Szolgaltatbnak a
felmertlt karat megtériteni az alabbiak szerint:

5.3.1. Ha Megrendéla megrendelést kouvietn gyakorolja elallasi jogat a munkakezdési
szakaszaban (a Szolgaltatd még a tervek elkészitésekezdte meg, dedkkszileteket tett
a szerédés érdekében), akkor a teljes véllalkozasi dij EdKell kifizetnie karatalanyként.
5.3.2. Ha a Megrendglezt koveben, a munka készitési szakaszaban (ha mar belékezde
tervekbe) gyakorolja elallasi jogat, akkor a teljdlalkozasi dij 50%-at kell kifizetnie
karatalanyként.

5.3.3. Ha a Megrendgla munka/termék elkészitését ket azt nem veszi at, akkor a
munka/termék elkészitési dij 100%-at kell kifizetrkaratalanyként, mivel a Szolgaltato
szerddésszdren teljesitett.

5.4. A Szolgaltat6é jogosult a szolgaltatast felfégggeni, vagy a szdidést azonnali hatéllyal
felmondani (illetve attdl elallni), ha a Megrendlelz alabbi tiltott magatartasok barmelyikét
tanusitja:

5.4.1. Ha a Megrendgltdobb mint 30 napos fizetési késedelembe eseteldivésra sem
rendezi tartoz4sat,

5.4.2. Ha a Megrendeglellen cédeljaras, felszamolasi eljaras indul vagy végelsdasat
hatarozza el,

5.4.3. Ha a Megrendgkgyéb sulyos szefdésszegeést kovet el.

A Szolgaltato azonnali hatalyu felmondasa esetstegrended a vallalkozasi dij 100%-anak
megfeleb karatalanyt koteles megfizetni kivéve az 5.4.3 tpsrerinti esetet. Rendkivili
felmondas esetén a megrendeléseket a Vallalkoz6 heétales teljesiteni. Az ilyen
megrendelések teljesitésiea Vallalkozé irasban jogkdvetkezmények nélkille#.

5.5. A felek kdzott 1étrejott szesdés barmely okbdl torténmegsinése, vagy felmondasa
nem mentesiti a feleket a fennallo kételezettsegeigy dijtartozasaik teljesitése aldl.

5.6. A postai Uton eljuttatott irasbeli kozlésekeMegrenddllapon feltiintetett cimre kell
megkildeni ajanlott vagy tértivevényes kildeménykénpostai kildemeényt a feladaséatol
szamitott 3. munkanapon kézbesitettnek (k6zoltkeKk)tekinteni, a korabbi kdzlés azonban
bizonyithaté.

5.7 Megrenddél az adataiban bekovetkezett minden véltozast égeatbdés teljesitése
szempontjabol Iényeges egyéb valtozasokat kotelesndpon belll irasban kozolni
Szolgaltatoval.



6. VEGYES RENDELKEZESEK

6.1. Szeradé Felek a szefxlés teljesitése soran hatékonyan, szorosan edikittmek és
egymas érdekeit messzenien figyelembe veszik.

6.2. Szerado Feleket a szetézlés teljesitése soran kolcsonds értesitési ésorapihisi
kotelezettség terheli. Ezen kotelezettség teljeskigr lehetleg az irdsos formét részesitik
elényben.

6.3. Ezlst Kaméleon Kft az elvégzett munkakrél ké&s vided anyagot készithet, melyet,
mint referencia a weboldalain kdzzétehet.SEmegrenddit kiilon irasban nem kell, hogy
tajékoztassa és ehhez megreéidebzzajarulasa (sem irasbeli, sem pedig szébel) ne
szlkséges.

6.4. Szerédo Felek a szeriés teljesitése soran tudomasukra jutott és a reasikddo Felet
erintd minden titoknak mi6sils informaciot, adatot vagy egyéb ismeretet kotelesek
megrizni €s gondoskodni arrél, hogy a titokhoz illegkn harmadik személy ne férhessen
hozza. A titoktartasi kotelezettség S#ekk Feleket a szefzés megamése utan is terheli.

6.5. Szerédo Felek a szefés teljesités soran birtokukba jutott és a magdeBds Felet
illeté szerdi jogi, iparjogvédelmi vagy a Ptk. jogszabalyi védét élves alkotashozifz6do
jogokat maximalisan tiszteletben tartjak. Ez vooatk azokra az esetekre is, ha a termékeken
a jelen szerdés szerint nem tintetik fel a Vallalkozot.

6.6. Jelen ASZF-ben kiilon nem szabélyozott kérdésela hatalyos magyar jogszabalyok,
kulondsen az alabbi jogszabalyok iranyadok:

6.6.1. 1992. évi LXIIl. térvény a személyes adataddelméél és a kozérddk adatok
nyilvanossagarol

6.6.2. 1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédel@mr

6.6.3. 17/1999. (Il. 5.) Kormanyrendelet a tAvablekozott kotott szekadésekél

6.6.4. 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykordjvr

6.7. A jelen ASZF magyar és angol nyelven egyaéiményes. A felek kozott létrejott jogi

vitakra a magyar jog éirasai az iranyadoak. Jogvita esetén a helyi birdtgtékességebe
tartoz6 tgyekben a Budai Kézponti Kertleti Birogagrolagos illetékessegeét kotik ki.

Kelt: Budapest, 2014. januar 1.



